
 

 

 
  

Інформаційний документ  
про стандартний страховий продукт 

 
«Страхування майна, що перевозиться» 

 
Цей документ містить загальну інформацію про страховий продукт та не є пропозицією щодо 

укладення договору страхування. Зазначена інформація потрібна для розуміння сутності, ризиків, 
потенційних вигод та збитків цього продукту і допомагає порівняти його з іншими продуктами. 

Таблиця  
№  

з/п  
Вид інформації  Інформація для заповнення страховиком  

1 2 3 
1 1. Інформація про страховика  
2 Найменування страховика, код за 

Єдиним державним реєстром 
підприємств та організацій України 

Приватне акціонерне товариство «Страхова компанія 
«ІНТЕР-ПЛЮС», ЄДРПОУ 32586973  

3 Номер і дата видачі ліцензії на 
здійснення діяльності із страхування 

АВ № 584569 від 24.06.2011 

4 Місцезнаходження страховика 04116, м. Київ, вул. Кирило-Мефодіївська, 14/2  
5 Адреса офіційного вебсайту 

страховика 
https://www.inter-plus.com.ua/  

6 2. Основні умови страхового продукту 
7 Клас страхування та опис страхового 

продукту 
Договір страхування (надалі -Договір) укладається за 
класом страхування 7 - «Страхування майна, що 
перевозиться [включаючи вантаж, багаж 
(вантажобагаж)]». 
Об’єктом страхування за Договором є майно на праві 
володіння, користування і розпорядження майном, що 
перевозиться, незалежно від способу транспортування. 
За цим продуктом здійснюється страхування майна 
юридичних або фізичних осіб на праві володіння, 
користування і розпорядження майном, що перевозится 
единоразово, незалежно від способу транспортування. 

8 Страхові ризики та обмеження 
страхування 

Страховик обов’язується за визначену договором 
страхування плату (страхову премію) здійснити страхову 
виплату відповідно до умов Договору шляхом 
відшкодування Страхувальнику (Вигодонабувачу) збитку, 
понесеного ним у зв’язку з пошкодженням, знищенням або 
втратою майна (вантажу), що перевозиться будь-якими 

https://www.inter-plus.com.ua/styling/spozhyvacham/


 

видами транспорту, внаслідок настання події, на випадок 
виникнення якої проводиться страхування (страхового 
ризику), а саме наступні збитки: 
1. Відповідальність за всіма ризиками, включаючи 
загальну аварію (ІСС А): 
а) збитки від пошкодження чи повної загибелі усього або 
частини вантажу, що відбулися з будь-якої причини, крім 
випадків, передбачених Розділом 3 Договору; 
б) збитки, витрати та внески за загальною аварією. 
в) усі необхідні та доцільно здійснені витрати з рятування 
вантажу, що призвели до зменшення збитків, і витрати на 
визначення розміру збитків, якщо збитки 
відшкодовуються згідно з умовами страхування. 
2. Відповідальність за окремою (частковою) аварією 
(ІСС В): 
а) збитки від пошкодження чи повної загибелі усього або 
частини вантажу внаслідок вогню, блискавки, бурі, вихору 
та інших стихійних лих, крушіння або зіткнення суден, 
літаків та інших транспортних засобів між собою, 
зіткнення з нерухомими чи плаваючими предметами, 
посадки судна на мілину, провалу мостів, пошкодження 
судна кригою, підмочування забортною водою, а також 
внаслідок заходів, проведених з метою рятування вантажів 
або гасіння пожежі; 
б) збитки внаслідок пропажі судна або засобу перевезення 
без вісті; 
в) повну загибель цілого місця вантажу, що впав за борт 
або упущеного в ході навантаження на судно, ліхтер або 
баржу або вивантаження з них; 
г) збитки, витрати та внески за загальною аварією. 
д) усі необхідні та доцільно здійснені витрати з рятування 
вантажу, що призвели до зменшення збитків, і витрати на 
визначення розміру збитків, якщо збитки 
відшкодовуються згідно з умовами страхування. 
3. Без відповідальності за пошкодження, крім випадків 
катастроф (ІСС С): 
а) збитки від повної загибелі усього або частини вантажу 
внаслідок вогню, блискавки, бурі, вихору та інших 
стихійних лих, крушіння або зіткнення суден, літаків і 
інших транспортних засобів між собою, зіткнення з 
нерухомими або плаваючими предметами, посадки судна 
на мілину, провалу мостів, вибуху, пошкодження судна 
кригою, а також внаслідок заходів, проведених з метою 
рятування вантажів або гасіння пожежі; 
б) збитки внаслідок зникнення судна чи засобів 
перевезення без вісті; 
в) повну загибель цілого місця вантажу, що впав за борт 
або упущеного в ході навантаження на судно, ліхтер або 
баржу або вивантаження з них. 
г) збитки, витрати та внески за загальною аварією. 
д) усі необхідні та доцільно здійснені витрати з рятування 
вантажу, що призвели до зменшення збитків, і витрати на 
визначення розміру збитків, якщо збитки 
відшкодовуються згідно з умовами страхування. 
4. Додаткове покриття: 



 

а) навантажувально-розвантажувальні роботи в пунктах 
відправлення та призначення; 
б) рефрижераторні ризики:  
• перерва в роботі рефрижераторної установки на 

період не менше 24 послідовних годин; 
• порушення температурного режиму перевезення 

вантажів, з причини несправності рефрижераторної 
установки; 

• вивантаження або перевантаження вантажу з 
аварійного або пошкодженого засобу перевезення. 

в) проміжне складське зберігання під час перевезення 
вантажу (пошкодження, знищення (втрата) або загибель 
всього або частини застрахованого вантажу внаслідок 
пожежі, вибуху, стихійного лиха, аварії, затоплення, 
протиправних дій третіх осіб тощо) 
 
Страховиком не відшкодовуються: 
- збитки, завдані стихійним лихом при оголошенні території 

місця страхування зоною стихійного лиха до моменту 
укладення Договору; 

- збитки, що сталися внаслідок забруднення навколишнього 
середовища (екологічна шкода); 

- шкода, за яку відповідають інші особи за договорами 
перевезення, постачання тощо; 

- моральна шкода, упущена вигода; 
- штрафи, пеня та інші фінансові санкції, пред’явлені 

Страхувальнику; 
- фінансові збитки Страхувальника внаслідок перерви у 

виробничій діяльності; 
- збитки, що відбулися до початку дії Договору, але 

виявлені після початку його дії; 
- збитки, що відбулися за межами території дії Договору 

або коли Договір (страхове покриття) не діє, втратив 
чинність. 

Повний перелік обмежень страхування наведений у 
Розділі 10 Загальних умов страхового продукту. 

9  Територія та строк дії договору 
страхування 

Україна, за виключенням  територій, на яких ведуться 
бойові дії або тимчасово окупованих Російською 
Федерацією, на дату настання страхового випадку, згідно 
Наказу  Міністерства з питань реінтеграції тимчасово 
окупованих територій №309 від 22.12.2022 р. та 
відповідними змінами та доповненнями до нього.  
Строк дії договору - від одного місяця до одного року. 
Строк дії Договору автоматично вважається 
пролонгованим на кожний наступний період, якщо жодна 
з Сторін не заявить про розірвання чи призупинення 
даного Договору. 

10 Розмір страхової суми (ліміту 
відповідальності) 

Страхова сума за окремим перевезенням може становити 
від 1 000 до 1 000 000 000 грн. 

11 Франшиза Франшиза може бути умовною, або безумовною, від 0% 
до 50%. 



 

12 Розмір страхової премії / страхового 
тарифу 

Страхова премія залежить від страхової суми, умов 
страхування, маршруту перевезення та встановлюється від 
10 до 10 000 000 грн. 

13 Порядок та строки сплати страхової 
премії  

Страхова премія підлягає сплаті в повному розмірі до дати 
вказаної у Договорі, якщо інше не визначено Договором. 
Страхувальник сплачує страхову премію у гривні 
Страховику або його представнику готівкою або 
безготівково за реквізитами: IBAN: UA 42 305299 00000 
26507046200 188,    ЄДРПОУ 32586973 

14 Обов’язки сторін Страхувальник зобов’язаний: 
1. повідомити Страховику про наявність страхового 
інтересу щодо об’єкту страхування; 
2. сплачувати страхову премію у порядку та строки, 
встановлені Договором; 
3. при укладенні Договору повідомити Страховика про інші 
діючі договори страхування щодо об’єкту страхування за 
Договором та надалі повідомляти про укладання таких 
договорів; 
4. надати Страховику всю відому йому інформацію, що має 
значення для оцінки страхового ризику; 
5. протягом строку дії Договору письмово повідомляти 
Страховика про будь-яку зміну обставин, протягом 3 
(трьох) робочих днів з моменту їх настання, що мають 
істотне значення для оцінки страхового ризику (визначення 
ймовірності та вірогідності настання страхового випадку та 
розміру можливих збитків), та/або інших обставин, що 
впливають на розмір страхової премії за Договором.  
Обставинами, що мають істотне значення для оцінки 
страхового ризику є: передача майна в оренду чи заставу; 
перехід права власності на майно до іншої особи; зміна 
типу транспорту яким перевозися застраховане майно; 
зміна маршруту транспортування застрахованого майна; 
пошкодження чи знищення майна внаслідок події, що не є 
страховим випадком; зміна умов перевезення, охорони 
тощо; 
6. вживати заходів для запобігання настанню страхового 
випадку та зменшення наслідків страхового випадку; 
7. при настанні події, що має ознаки страхового випадку, 
діяти відповідно до умов та вимог, викладених у Розділі 6 
Загальних умов страхового продукту; 
8. виконувати розпорядження та рекомендації Страховика 
щодо дій в результаті настання страхового випадку; 
9. надавати представнику Страховика застраховане майно 
для огляду, проведення розслідування або експертного чи 
товарознавчого дослідження після настання страхового 
випадку, під час та/або після закінчення відновлювального 
ремонту. Якщо ця вимога не була виконана, Страховик не 
відшкодовує збиток у зв’язку з пошкодженнями, 
аналогічними попереднім; 
10. забезпечувати відповідні умови зберігання та 
перевезення застрахованого майна, виконувати встановлені 
законами, положеннями, інструкціями або іншими 



 

нормативними актами правила та норми перевезення, 
протипожежної безпеки, охорони приміщень та цінностей, 
зберігання майна, правила техніки безпеки проведення 
робіт та охорони праці тощо; 
11. передати, зі складанням відповідного документу, 
Страховику (його уповноваженій особі), на його вимогу, 
пошкоджені внаслідок страхового випадку майно, вартість  
(заміну) якого відшкодовано; 
12. до моменту надання заяви Страховику щодо внесення 
будь-яких змін до Договору, отримати письмовий дозвіл 
Вигодонабувача на внесення змін до Договору та надати 
його Страховику; 
13. на запит Страховика надати наявні документи стосовно 
об’єкту Договору, обставин настання страхового випадку 
та/або розміру збитку; 
14. на вимогу Страховика передавати справу для 
безпосереднього ведення претензійних і судових позовів по 
справах щодо розслідування обставин страхового випадку; 
15. у разі отримання відшкодування збитків від третіх осіб, 
винних у завданні збитків, або будь-яких інших осіб, 
протягом 3 (трьох) робочих днів письмово повідомити про 
це Страховика; 
16. не відмовлятись від майнових претензій до інших 
учасників події, сприяти Страховику в реалізації права 
вимоги до осіб, винних у настанні страхового випадку. 
Страховик зобов’язаний: 
1. ознайомити Страхувальника з Договором та Загальними 
умовами страхового продукту; 
2. протягом двох робочих днів, як тільки стане відомо про 
настання страхового випадку, вжити заходів щодо 
оформлення всіх необхідних документів для своєчасного 
здійснення страхової виплати (виплати страхового 
відшкодування) Страхувальнику (Вигодонабувачу); 
3. у разі настання страхового випадку здійснити страхову 
виплату або виплату страхового відшкодування у 
передбачений Договором строк. 
4. у разі настання страхового випадку відшкодувати 
витрати, понесені Страхувальником для запобігання 
настанню страхового випадку та зменшення наслідків 
страхового випадку; 
5. за заявою Страхувальника, у разі здійснення ним заходів, 
що зменшили страховий ризик, або у разі збільшення 
вартості застрахованого майна переукласти з ним Договір 
на нових умовах; 
6. забезпечувати збереження інформації, що становить 
таємницю страхування, з урахуванням вимог 
законодавства; 
7. видати Страхувальнику дублікат договору страхування у 
разі втрати оригіналу. Після видачі дублікату втрачений 
примірник вважається недійсним. 

15 Підстави та порядок припинення дії 
договору страхування 

1. Дія договору страхування припиняється та договір 
втрачає чинність за згодою сторін, а також у разі: 



 

1.1.закінчення строку дії договору страхування; 
1.2.виконання Страховиком зобов’язань перед 
Страхувальником у повному обсязі; 
1.3.несплати Страхувальником загальної страхової премії у 
повному обсязі до початку дії договору; 
1.4.ліквідації Страховика у порядку, встановленому 
законодавством України; 
1.5.набрання законної сили рішенням суду про визнання 
договору страхування недійсним; 
1.6.в інших випадках, передбачених законодавством 
України та договором страхування. 
2. Дія договору страхування може бути достроково 
припинена за вимогою Страхувальника або Страховика. 
Дія договору страхування не може бути припинена 
Страховиком достроково, якщо на це не надав згоду 
Страхувальник, який виконує всі умови договору 
страхування, та якщо інше не передбачено умовами такого 
договору та законодавством України.  
У разі припинення Страховиком діяльності та виконання 
страхового портфеля Страховик повертає Страхувальнику 
сплачені страхові премії повністю. У разі передачі 
страхового портфеля страховику-правонаступнику та 
припинення договору страхування відповідно до частини 
третьої статті 56 Закону “Про страхування” за ініціативою 
Страхувальника після такої передачі страховик-
правонаступник повертає Страхувальнику страхову премію 
за період, що залишився до закінчення строку дії договору 
страхування. 
3. Про намір достроково припинити дію договору 
страхування будь-яка сторона зобов’язана повідомити іншу 
сторону не пізніш як за 30 календарних днів до дати 
припинення дії договору страхування, якщо інше не 
передбачено договором страхування. 
4. У разі дострокового припинення дії договору 
страхування за вимогою Страхувальника, Страховик 
повертає йому страхову премію за період, що залишився до 
закінчення строку дії договору, з вирахуванням витрат, 
пов’язаних безпосередньо з укладенням і виконанням цього 
договору страхування, та фактичних страхових виплат, що 
були здійснені за цим договором страхування. Якщо 
вимога Страхувальника обумовлена порушенням 
Страховиком умов договору страхування, Страховик 
повертає страхувальнику сплачену ним страхову премію 
повністю. 
5. У разі дострокового припинення дії договору 
страхування за вимогою Страховика, Страхувальнику 
повертається повністю сплачена ним страхова премія. 
Якщо вимога Страховика обумовлена невиконанням 
Страхувальником умов договору страхування, Страховик 
повертає йому страхову премію за період, що залишився до 
закінчення строку дії договору, з вирахуванням витрат, 
пов’язаних безпосередньо з укладенням і виконанням цього 



 

договору страхування, та фактичних страхових виплат, що 
були здійснені за цим договором страхування. 
6. У разі дострокового припинення дії договору 
страхування не допускається повернення коштів готівкою, 
якщо страхові платежі здійснювалися в безготівковій 
формі. 
7. Страхувальник має право протягом 30 календарних днів з 
дня укладення договору страхування відмовитися від 
такого договору без пояснення причин, крім: 
7.1. договорів страхування, строк дії яких становить менше 
30 календарних днів; 
7.2. випадків, якщо повідомлено про настання події, що має 
ознаки страхового випадку, за цим договором страхування. 
Про намір відмовитися від договору страхування 
страхувальник повідомляє страховика у письмовій 
(електронній) формі. 
Страховик зобов’язаний повернути Страхувальнику 
сплачену страхову премію повністю, за умови, що протягом 
цього періоду не відбулася подія, що має ознаки страхового 
випадку. 

16 3. Здійснення страхових виплат 

17 Порядок дій у разі настання події, 
що має ознаки страхового випадку 

У разі настання події, що має ознаки страхового випадку 
(надалі - Подія), Страхувальник зобов’язаний: 
1. вжити всі необхідні та доцільні заходи щодо запобігання 
та зменшення збитків, завданих внаслідок настання Події, в 
т.ч. рятувати застраховане майно;  
2. негайно, як тільки йому стане відомо, повідомити 
відповідні компетентні органи про настання Події 
(зокрема, органи МВС, ДСНС, пожежної охорони, центру 
гідрометеорології, житлово-експлуатаційних служб тощо); 
3. негайно, як тільки йому стане відомо, але не пізніше 48 
годин (у випадку протиправних дій – не пізніше 24 годин), 
повідомити Страховика за номером телефону: (044) 390-02-
77 про настання Події Повідомлення вважається поданим 
несвоєчасно, якщо воно отримано після прийомки вантажу 
у пункті доставки або Страховик фізично не отримав змоги 
бути присутнім під час розвантаження (прийомки вантажу). 
Несвоєчасне повідомлення та відсутність фотографій 
пошкоджень, засобів кріплення (розташування) вантажу у 
транспортному засобі може бути розцінене як невідповідні 
дії Страхувальника та порушення прав Страховика з 
визначення всіх обставин події та причин збитків. 
Несвоєчасне повідомлення та відсутність фотографій є 
підставою для відмови у виплаті страхового 
відшкодування. Якщо з поважних причин Страхувальник 
не міг повідомити Страховика про настання Події у 
встановлений строк, він повинен підтвердити це 
документально та подати таке повідомлення протягом 2 
(двох) робочих днів з дати усунення таких причин; 
4. записати прізвища та адреси учасників та очевидців 
Події; 
5. зробити фотозйомку пошкодженого вантажу;  



 

6. вжити усіх можливих заходів щодо відповідного 
документального підтвердження збитків: внести відповідні 
записи з описом збитків до акту прийому-передачі вантажу, 
накладної, інших вантажосупровідних документів; 
зазначити стан замків, пломб, упаковки, тари тощо; скласти 
комерційний акт із зазначенням відомостей про вантаж, 
транспортний засіб, маршрут перевезення, зафіксованих та 
ймовірних збитків; 
7. протягом 3 (трьох) робочих днів з дати настання Події 
подати Страховику письмову заяву на виплату страхового 
відшкодування за формою, встановленою Страховиком; 
8. зберегти пошкоджене майно в такому вигляді та місці, в 
якому воно опинилося після настання страхового випадку 
до огляду представником Страховика. Зміна місця 
знаходження майна можлива, виходячи з міркувань 
безпеки, лише на вимогу державних або інших органів, у 
компетенції яких знаходяться такі випадки. При цьому, 
Страхувальник повинен зафіксувати картину місця події за 
допомогою фотоапарата, відеокамери; 
9. в строки, погодженні із Страховиком, пред’явити 
Страховику (його представнику) пошкоджене майно для 
огляду, під час якого представниками сторін складається 
акт огляду застрахованого майна; 
10. не розпочинати ремонт застрахованого майна без 
огляду Страховика (його представника) та надання 
письмового погодження Страховика на здійснення такого 
ремонту. Страхувальник має право самостійно оплачувати 
відновлювальний ремонт виключно після проведення 
Страховиком (уповноваженою особою Страховика) огляду 
пошкоджень майна, складання «Акту огляду майна» 
встановленої форми та надання письмового дозволу 
Страховика; 
11. у разі виявлення прихованих пошкоджень 
застрахованого майна, до їх усунення, повідомити про це 
Страховика для огляду ним таких пошкоджень. Якщо 
Страхувальник здійснив ремонтні роботи таких 
прихованих пошкоджень без огляду Страховика, вартість 
їх усунення не включається до розміру страхового 
відшкодування; 
12. протягом 3 (трьох) робочих днів повідомити 
Страховика про порушення судової справи, що стосується 
причин та обставин Події, розміру шкоди або її 
відшкодування, та за згодою Страховика звернутися до 
суду про залучення Страховика, як третьої особи; 
13. передати Страховику всі необхідні документи і 
вживати всіх заходів для реалізації Страховиком права 
вимоги до винних осіб; 
14. повідомити Страховика впродовж 3-х (трьох) робочих 
днів про часткове або повне відшкодування збитків 
особою, винною у їх заподіянні. Якщо отримання коштів 
Страхувальником відбулось після виплати йому страхового 
відшкодування, впродовж 5 (п’яти) банківських днів з дати 
отримання такого відшкодування повернути Страховику 
відповідну частину страхового відшкодування; 
15. сприяти Страховику в отриманні документів, 
необхідних для визнання Події страховою та виплати 



 

страхового відшкодування, та на вимогу Страховика 
надавати письмові пояснення щодо обставин настання 
страхового випадку; 
16. якщо справа розглядається в суді, надати нотаріально 
завірену довіреність на уповноважену особу Страховика 
для участі в судових засіданнях (на вимогу Страховика); 
17. протягом 30 (тридцяти) календарних днів з дати 
настання Події, надати документи згідно Розділу 7 
Загальних умов страхового продукту. 

18 Порядок здійснення страхових 
виплат 

1. Страхове відшкодування здійснюється Страховиком 
відповідно до умов Договору, на підставі письмової заяви 
Страхувальника, затвердженого Страховиком Страхового 
акту та всіх необхідних документів, залежно від характеру 
та обставин страхового випадку. 
2. Рішення про виплату або про відмову у виплаті 
страхового відшкодування приймається Страховиком 
протягом 15 (п’ятнадцяти) робочих днів, з моменту 
надання Страхувальником усіх необхідних документів і 
відомостей про факт та причини настання страхового 
випадку згідно Розділу 7 Загальних умов страхового 
продукту.  
3. Документи надаються Страховику українською мовою, у 
формі оригінальних або нотаріально засвідчених 
примірників, або простих копій, за умови надання 
можливості звірки цих копій з оригінальними 
примірниками документів, протягом 30 (тридцяти) 
календарних днів з дати настання події, що має ознаки 
страхового випадку. 
4. Страховик здійснює виплату страхового відшкодування 
протягом 10 (десяти) робочих днів з дати прийняття 
рішення про виплату страхового відшкодування.  
5. Про відмову у виплаті страхового відшкодування або 
прийнятті рішення про відстрочку виплати Страховик 
письмово повідомляє Страхувальника протягом 10 (десяти) 
робочих днів з дня складання страхового акту, з викладенням 
мотивації прийняття рішення або обгрунтуванням причин 
відмови. 
Повні умови здійснення страхових виплат наведено у 
Розділі 7 Загальних умов страхового продукту. 

19 Винятки із страхових випадків та 
підстави для відмови у страховій 
виплаті 

Винятки із страхових випадків наведено у Розділі 10 
Загальних умов страхового продукту. 

 
Підставою (причиною) для відмови Страховика у 
здійсненні страхових виплат є: 
1. навмисні дії Страхувальника або особи, на користь якої 
укладено договір страхування, спрямовані на настання 
страхового випадку, крім дій, вчинених у стані крайньої 
необхідності або необхідної оборони, або випадків, 
визначених законом чи міжнародними звичаями; 
2. вчинення Страхувальником або особою, на користь якої 
укладено договір страхування, умисного кримінального 
правопорушення, що призвело до настання страхового 
випадку; 



 

3. подання Страхувальником неправдивих відомостей про 
об’єкт страхування, обставини, що мають істотне значення 
для оцінки страхового ризику, або про факт настання 
страхового випадку;  
4. несвоєчасне повідомлення Страхувальником або особою, 
на користь якої укладено договір страхування, про 
настання страхового випадку без поважних причин або 
невиконання інших обов’язків, визначених договором 
страхування або законодавством, якщо це призвело до 
неможливості Страховика встановити факт, причини та 
обставини настання страхового випадку або розмір 
заподіяної шкоди (збитків); 
5. наявність обставин, які є винятками із страхових 
випадків та обмеженнями страхування, передбаченими 
Договором; 
6. порушення Страхувальником умов Договору; 
7. невиконання Страхувальником своїх обов’язків за 
Договором; 
8. невиконання або порушення вказівок Страховика; 
9. створення Страхувальником Страховикові перешкод у 
визначенні обставин, характеру та розміру збитків; 
10. несплата Страхувальником страхової премії в розмірах 
та в строки встановлені в Договорі; 
11. ненадання документів згідно Розділу 7 Загальних умов 
страхового продукту протягом 30 (тридцяти) календарних 
днів з дати настання страхового випадку; 
12. здійснення Страхувальником ремонту пошкодженого 
майна без письмового дозволу Страховика; 
13. ненадання майна для огляду Страховикові після 
проведення відновлювального ремонту. У цьому випадку 
Страховик не відшкодовує усунення пошкоджень майна, 
аналогічних тим, за які вже було виплачене страхове 
відшкодування; 
14. якщо у випадку втрати, знищення, пошкодження 
застрахованого майна внаслідок неправомірних дій третіх 
осіб слідчими органами не встановлений факт 
неправомірних дій або порушену кримінальну справу 
закрито за відсутністю складу злочину, окрім випадків, 
коли дії були кваліфіковані як такі, що мають ознаки 
адміністративного правопорушення або справа не 
порушується через незначний розмір збитків або у 
відповідності до положень діючого Кримінального 
процесуального кодексу України; 
15. отримання Страхувальником (Вигодонабувачем) 
повного відшкодування збитків від особи, винної у їх 
завданні або будь-якої іншої особи;  
16. відмова Страхувальника (Вигодонабувача) від права 
вимоги до особи, відповідальної за заподіяний збиток, або 
коли здійснення цього права стало неможливим з вини 
Страхувальника (Вигодонабувача); 
17. інші випадки, передбачені законодавством України. 

20 4. Інша інформація 

21 Форма договору страхування Договір страхування укладається виключно в письмовій 
формі з дотриманням вимог Цивільного кодексу України, 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/435-15


 

встановлених до письмової форми правочину, та 
оформляється у паперовій формі або у формі електронного 
документа, створеного згідно з вимогами, визначеними 
Законом України "Про електронні документи та 
електронний документообіг", або в порядку, 
передбаченому законодавством про електронну комерцію. 

22 Канал(и) реалізації страхового 
продукту 

Прямі продажі, страхові агенти, страхові брокери, 
нестрахові посередники. 

23 Інша інформація про страховий 
продукт 

Інша інформація про страховий продукт знаходится у 
Загальних умовах страхового продукту. 

24 Посилання на документи, у яких 
міститься повна інформація про 
стандартний страховий продукт   

Загальні умови страхового продукту знаходяться за 
адресою:  https://www.inter-plus.com.ua/docs/07/07-2.pdf 
Початок строку дії цих Загальних умов страхового 
продукту з 20.03.2024. 
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